The Effect of Laissez Faire
Leadership Style, Work
Discipline and Communication on
Employee Performance of PT.
Trans Retall

by Misti Hariasih

Submission date: 26-Oct-2020 01:55AM (UTC+0700)

Submission ID: 1425918255

File name: nd_Communication_on_Employee_Performance_of PT. Trans_Retail.pdf (146.34K)
Word count: 4942

Character count: 31303



RESEARCH ARTICLE

OPEN ACCESS

*Comespondence:
Anggreta Queen Lorena
larena@gmai com

Citation:

Lorena AQ and Misti H {2020}
Pengaruh Gaya Kepemimpinan
Laissez Faire, Disiplin Kerja Dan
Komunikasi Terhadap Kinerja
Karyawan PT. Trans Retall Sidoarjo.
Pengaruh Gaya Kepemimpinan
Laigsez Faire, Disiplin Kerja Dan
Komunikasi Terhadap Kinerja
Karyawan PT. Trans Reiall Sidoarjo.

dai:

Check for
updates

Pengaruh Gaya Kepemimpinan
Laissez Faire, Disiplin Kerja Dan
Komunikasi Terhadap Kinerja
Karyawan PT. Trans Retail Sidoarjo

The Effect of Laissez Faire Leadership Style,
Work Discipline and Communication on
Employee Performance of PT. Trans Retail
Sidoarjo

Anggreta Queen Lorena®, Hariasih Misti

Program Studi Manajermen, Universitas Muhammadivah Sidoarjo, hdonesia

The purpose of this studyawas to determine the effect of laisse faire leadershipAstyle,
work discipline and communication on the performance of the employees of PT. Trans
Retail Sidoarjoapartially and simultaneously and to find out the most significant influ-
ence among variables laissez faire leadership style, workadiscipline andacommunication.
This study took 86 samples with non-probability samplingatechniques, especially satu-
rated samplingausing multiple linear regression analysis and classic assumption tests
withaSPSS version 18. Thissstucly uses quantitative methods, surveysaand explanato-
ryaresearch. The results of thisastudy indicateathat there is an influenceaof laissez faire
leadershipastyle, work discipline andaacommunication simultaneouslyaand partially on
employee performanceaand the laissez faire leadership styleavariable is the most influ-
entialavarable on employeeAperformance.

Keywords: Laissez Faire dership Style, Work Discipline, Communication, Employee Performance

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan laiss@ighire,
disiplin kerja dan komunikasi terhadap kinerja karyawan PT. Trans Retail Sidoarjo secara
parsial dan simultan dan untuk mengetahui pengaruh yang paling signifikan diantara
variabel gaya kepemimpinan laissez faire, disiplin kerja dan komunikasi. Penelitian ini
mengambil 86 sampel dengan tehnik non probability sampling khususnya sampling jenuh
dengan menggunakan analisis regresi liniear berganda dan uji asumsi klasik dengan
SPSS v18. Penelitian ini mengunakan metode kuantitatif, survey dan penelitian eks-
planasi. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa ada pengaruh gaya kepemimpinan
laissez faire, disiplin kerja dan komunikasi secara simultan dan parsial terhadap kin-
karyawan dan variabel gaya kepemimpinan laissez faire adalah variabel yang paling
berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan Laissez Faire, Disiplin Kerja, Komunikasli, Kinerja Karyawan
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PENDAHULUAN

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan or yang berpengaruh dalam Pengembangan
sebuah organisasi. Suatu organisasi didirikan berdasarkan visi untuk kepentingan bersama, dan
dalam pelaksanaan misinya dikelola dan diurus oleh manusia. Karyawan bukan hanya seba-
gai sumber daya belaka, melainkan lebih berupa aset bagi perusahaan. Oleh karena itu perlu
adanya sumber daya yang berkualitas supaya tujuan organisasi tercapai dengan baik. Pada
dasarnya Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) merupakan suatu gerakan pengakuan
terhadap pentingnya unsur manusia sebagai sumber daya yang cukup potensial yang perlu
dikembangkan sehingga mampu membd#ikan kontribusi yang maksimal bagi perusahaan dan
pengembangan dirinya Ardana (2012) . Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuanti-
tas yang dicapai oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan Epsung
jawab yang diberikan kepadanya Bangun (2012) . kinerja karyawan dianggap seperti apa yang
dilakukan dan apa yang tidak dilakukan karyawan.untuk memuaskan pelanggan, perusahaan
melakukan banyak upaya akan tetapi tidak memperhatikan kepuasan karyawan tetapi faktanya
bahwa pelanggan tidak akan puas sampai karyawan puas. Karena jika karyawan puas maka
mereka akan melakukan lebih banyak pekerjaan yang membuat pelanggan puas. Kinerja yang
baik akan berdampak pada efektifitas pencapaian tujuan perusahaan.

Gaya kepemimpinan adalah pola perilaku yang ditunjukkan oleh pemimpin dalam mem-

pengaruhi orang lain. Pola perilaku tersebut bisa dipengaruhi oleh beberapa faktor seperti
nilai - nilai, asusmi, persepsi, harapan,maupun sikap yang ada dalam diri pemimpin Moehe-
riono (2014) . Gaya kepemimpinan laisserfaire (bebas), dimana Gaya kepemimpinan ini pada
dasarnya berpandangan bahwa anggota organisasi mampu mandiri dalam membuat keputusan
atau mampu mengurus dirinya masing-masing, dengan sedikit mungkin pengarahan atau pem-
berian petunjuk dalam merealisasikan tugas pokok masing-masing sebagai bagian dari tugas
pokok organisasi. Ciri - ciri gaya kepemimpinan laissez faire (bebas): 1)Pemimpin menyer-
ahkan tanggung jawab pada pelaksana pekerjaan kepada bawahan, 2)Pemimpin memberikan
kebebasan kepada bawahan untuk mengemukakan ide, saran dan pendapat, 3)Pemimpin
menyerahkan sepenuhnya pengambilan keputusan kepada bawahan, 4)Pemimpin percaya
bawahannya mampu melaksanakan tugas - tugasnya dengan baik, 5)Pemimpin membiarkan
bawahannya m@flilih cara - cara yang dikehendaki dalam menyelesaikan tugas.
Disiplin kerja adalah kesadaran dan kerelaan seseorang dalam menaati semua peraturan
perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku Nawawi (2011) Ada 3 bentuk disiplin
kerja yaitu: 1)Disiplin preventif, merupakan suatu upaya untuk menggerakan pegawai untuk
mengikuti dan mematuhi pedoman kerja, aturan-aturan yang telah digariskan oleh perusahaan.
2)Disiplin korektif, merupakan suatu upaya untuk menggerakan pegawai dalam suatu peratu-
ran dan mengarahkan untuk tetap mematuhi peraturan sesuai denga.mdoman yang berlaku
pada perusahaan. 3)Disiplin progresif, merupakan kegiatan yang memberikan hukuman-
hukuman yang lebih berat terhadap pelanggaran-pelanggaran yang berulang. komunikasi
adalah proses penyampaian pesan atau maksud yang dilakukan melaui satu pihak kepada
pihak lainaik dilakukan secara langsung maupun melalui media. Dengan komunikasi, seseo-
rang dapat menyampaikan keinginannya yang terpendam di dalam hatinya kepada orang lain,
baik melalui suara atau gerak @§flupun isyarat anggota tubuh Mangkunegara (2009) . fungsi
komunikasi diantaranya yaitu : 1)Fungsi perintah, dimana komunikasi memperbolehkan setiap
anggota organisasi untuk membicarakan, menerima, menafsirkan, dan bertindak atas suatu
perintah. 2)Fungsi relasional, dimana komunikasi memperbolehkan anggota organisasi men-
ciptakan hubungaffjersonal dengan anggota lain. 3)Fungsi manajemen ambigu, komunikasi
berfungsi sebagai alat untuk mengatasi dan mengurangi ke tidak jelasan yang melekat dalam
suatu organisasi.

PT Trans Retail Indonesi Carrefouradalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang
jasa retail/bergerak dibidang dagang yaitu hypermarket yang berasal dari p cis, Carrefour
termasuk kedalam kelompok supermarket internasional. PT Trans Retail bermitra dengan
lebih dari 4.000 pemasok dari seluruh Indonesia yang 70% dari jumlah tersebut termasuk
dalam kategori Usaha Kecil dan Menengah (UKM). Melalui Carrefour, para pemasok ini dapat
memberikan akses kepada pelanggan ke puluhan ribu jenis produk yang 90% nya merupakan
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produk lokal. PT. Trans Retail Indonesia gt ini didukung oleh kurang lebih dari 107 gerai
(paserba) yang tersebar di indonesia. Salah satunya di Sidoarjo, PT. Trans Retail memb
gerai di sidoarjo pada 20 desember 2017. PT Trans Retail sidoarjo ini mengusung konsep 4
in 1 dimana pengunjung diajak merasakan pengalaman berbelanja, bersantap, bermain dan
menonton dalam satu tempat. PT Trans Retail sidoarjo juga memberikan diskon sebesar 5%
bagi pemegang kartu debit Bank Mega dan diskon 10% bagi pemegang kartu kredit Bank Mega
untuk pembelanjaan seluruh produk yang ada di dalam PT Trans Retail Sidoarjo.
Berdasarkan pengamatan yang dilakukan oleh peneliti pada karyawan PT Trans Retail sidoarjo,
dengan banyaknya tawaran menarik yang ditawarkan oleh PT Trans Retail sidoarjo untuk
menarik dan memuaskan pelanggan akan tercipta kinerja karyawan yang baik, akan tetapi dite-
mukan adanya indikasi kinerja yang kurang maksimal disebabkan oleh gaya kepemimpinan
yang tidak sesuai dan tingkat kedisiplinan yang rendah, sehingga terjadi complain dari beber-
apa pelanggan yang merasa tidak puas dalam pelayanan yang diberikan karyawan.

METODE

LokasiApenelitian berada di PT Trans Retail, ]| MayjendASungkono Pagerwojo Sidoarjo.
Dalam penelitian ini ialah seluruh karyawanAPT. Trans Retail Sidoarjo divisi Deptstore
sebanyak 86 Karyawan. Pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan non probabil-
ity sampl ususnya samplinga jenuh dimana seluruh anggota populasi dijadikana sample.
Terdapat 2 jenis data yang di@kan dalam penelitian ini yaitu : data kualitataif dan data
kuantitatif. Terdapat 2 sumber data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu : data primer
dan data sekunder. Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan kuisioner (angket).

mSIL DAN PEMBAHASAN

Uji Validitas dan Uji Reliabilitas
gi validitas

ji Validitas adalah suatu ukuran yang menunjukkan tingkat kevalidan atau keaslian suatu
instrumen. Suatu instrumen yang valid memiliki validitas tinggi. Sebaliknya, instrumen yang
kurang valid berarti memiliki validitas yang rendah Hasibuan (2006) .

[Table 1 about here.]

Dari hasil uji validitas diatas § umentﬁatakan valid Bila hasil korelasi r hitung lebih besar
dari r tabel (#fffh taraf sig. 0,5 dikatakan valid dan apabila nilai r hitung lebih kecil r g%} pada
taraf sig. 0,5 maka instrumen tersebut dapat dikatakan tidak valid Sugiyono (@8m0) . Dari hasil
uji validitas dapat dinyatakan bahwa seluruh pertanyaan dalam kuesioner atakan valid
karena r hitung lebih besar dari r tabel.

ﬁ reliabilitas

Uji Reliabilitas adalah suatu instrumen yang dipercaya untuk digunakan sebagai alat
pengumpul data. Instrument yang reliabel diambil beberapa kalipun hasilnya tetap sama San-
toso (2005) .

[Table 2 about here.]
Dari semua variabel nilai koefisienya Cronbach Alpha melebihi 0,60 artinya kuisioner dapat

digunakan atau Reliabel Santoso (2005) .

Uji Asumsi Klasik

Uji normalitas
[Figure 1 about here.]
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Berdasarkan grafik diatas sebaran data mengikuti garis diagonal sehingga data dinyatakan
berdistribusi Normal.

Uji lineritas
[Table 3 about here.]

Berdasarkan hasil test for linearity nilai linearity semua variabel bebas (x) terhadap variabel
terikat (y) menunjukkan nilai < 0,05. Artinya hubungan antar variabel x terhadap variabel y
bersifat Linear.

Uji multikolinieritas
[Table 4 about here.]

Dari hasil pengujian diperoleh nilai VIF untuk variabel Gaya Kepemimpinan Laissez Faire sebe-
sar 1,008 (<10), variabel disiplin kerja sebesar 1,014 (<10) dan variabel kcmumkmsebcsar
1,007 (<10). Dari hasil tersebut maka dapat dinyatakan bahwa regresi linier berganda yang digu-
nakan dalam penelitian ini bebas dari multikolinieritas.

Uji autokorelasi
[Table 5 about here.]

@rdasarkan hasil uji autokorelasi pada tabel diatas diketahui nilai DW (Durbin Watson) sebe-
sar 1,867. Nilai tersebut menunjukan bahwa du < d < 4 - duatau 1,7221 < 1,800 < 2,2779 tidak
terjadi autokorelasi.

Uji heteroskedasitas
[Figure 2 about here.]

Pada gambar scatterplot terlihat bahwa data yang menyebar tersebar secara acak baik diatas,
dibawah dan disekitaran angka 0 serta data menyebar tidak membentuk pola sehingga model
regresi ini tidak terjadi Heteroskedastisitas.

Analisis Regresi Linear Berganda
[Table 6 about here.]

Berdas hasil yang ada pada tabel diatas dapat diketahui model regresinya dari keempat
variabel §&¥agai berikut: Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + e (Y = -3,711 + 0,492X1 + 0,271 X2 +
0,442 X3)

Pengujian Hipotesis
Uji simultan (Uji F)
[Table 7 about here.]

Berdasarkan hasil dari tabel yang ada diatas didapatkan nilai Fhitung sebesar 51,249 sedangkan
untuk nilai Ftabel sebesar 2,72. Sehingga dapat dikatakan Fhitu bih besar dari Ftabel yaitu
51,249 > 2,72 dan tabel yang ada diataggplga menunjukkan jika nilai sig. = 0,000, yang berarti
lebih kecil dari cv= 0,05 (0,000 < 0,05). Dari hasil tersebut dapat dinyatakan bahwa HO ditolak
Ha diterima, berarti variabel bebas yang meliputi gaya kepemimpinan laissez faire (X1),
disiplin kerj , dan komunikasi (X3) mempunyai pengaruh secara simultan terhadap vari-
abel terikat yaitu kinerja karyawan (Y).
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Uji parsial (Uji t)
[Table 8 about here.]

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Laissez Faire terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan tabel uji
t diperoleh nilai thitung untuk variabelGaya Kepemimpinan Laissez Fairesebesar 9,255 dengan
nilai signifikan sebesar 0,000, dimana diketahui ttabel sebesar 1,663. Sehingga dapat disim-
pulkan jika thitung lebih besar dari ttabel yaitu 9,255 > 1,663 dengan nilai signifikan 0,000 <
0,05.

Pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan tabel uji t diperoleh nilai
thitung untuk variabel disiplin kerja sebesar 4,826 dengan nilai sign.iﬁk:mﬁvcsar 0,000, dimana
diketahui ttabel sebesar 1,663. Sehingga dapat disimpulkan jika thitung lebih besar dari ttabel
yaitu 4,826>1,663 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05.

Pengaruh komunikasi terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan tabel uji t diperoleh nilai
thitung untuk variabel komunikasi sebesar 5,848 dengan nilai signifikan sebesar 0,000, dimana
diketahui ttabel selffar 1,663. Sehingga dapat disimpulkan jika thitung lebih besar dari ttabel
yaitu 5,848 > 1,663 dengan nilai signifikan 0,000< 0,05.

Uji korelasi berganda (Uji R)
[Table 9 about here.]

Bisa dilihat pada tabel uji R, nilai R sebesar 0,808(80,8%) hal ini menunjukkan bahwa hubungan
variabel independen (bebas) dan variabel dependen (terikat) sangat kuat karena nilai dari uji R
tersebut lebih dari 50%.

Uji determinasi berganda (R?)
[Table 10 about here.]

Berdasarkan tabel uji R square dapat dijelaskan bahwa koefisien determinan yang ada pada
penelitian ini adalah sebesar 0,652 atau sebesar 65,2% sehingga Gaya Kepemimpinan Laissez
Faire(X1), disiplin kerja (X2), dan kom asi (X3) dapat menjelaskan pengaruhnya terhadap
kinerja karyawan (Y). Dan sisa 34,8 % dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini.

Pembahasan

Hipotesis Pertama : gaya kepemimpinan laissez faire, disiplin kerja dan
komunikasi yang berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan
Hasil analisis data yang sudah diolah membuktikan bahwagaya kepemimpinan laissez faire,
disiplin kerja dan komunikasi secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan. Karena dengan gaya kepemimpinan yang tepat akan membentuk individu yang disi-
plin dan mengerti akan tanggung jawabnya juga komunikasi yang baik kan antara atasan dan
bawahan maupun antar karyawan lain pada PT Trans Retai Sidoarjo divisi Deptstore. Dengan
demikian dapat dinyatakan bahwa setiap peningkatan nilai variabel gaya kepemimpinan laissez
faire, disiplin kerja dan komunikasisecara bersama - sama, maka akan meningkatkan nilai kin-
erja karyawan. Dengan gaya kepemimpinan yang baik dan disiplin kerja baik serta komunikasi
Qar pimpinan dan karyawa baik, maka kinerja karyawan pada PT. Trans Retail Indonesia
an meningkat. Penelitian ini didukung dengan penelitian yang sudah dilakukan oleh Tum-
@ et al. (2014) yang membuktikan bahwa Gaya Kepemimpinan Laissez Faire secara simultan
erpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Dan berdasarkan penelitian
dari Srimiatun and Prihatinta (2017) yang membuktikan bahwa disiplin kerjaberpengaruh
signifikan secara simulta@®frhadap kinerja karyawan. Selain itu juga didukung oleh penelitian
dari Arizal et al. (2017) dengan hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah komunikasi
berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan.
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Hipotesis Kedua : Gaya kepemimpinan laissez faire Secara Parsial
Berpengaruh Signifikan Terhadap Kinerja Karyawan

Hasil analisis data membuktikan bahwa gaya kepemimpinan laissez faire secara parsial berpen-
garuh paling signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Trans Retail Indonesia, sehingga
dapat dinyatakan bahwa cara pimpinan memimpin sudah memberikan kebijakan yang baik
maka dapat membuat kinerja karyawan akan semakin baik juga. Hal ini dapat disimpulkan
bahwa gaffj kepemimpinan laissez faire bisa memberikan dampak yang positif bagi kinerja
karyawan.gaya kepemimpinan laissez faire berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
pada PT Trans Retail Indonesia karena pemimpin telah memberikan kebijakan yang baik pada
karyawan, pimpinan memb@jikan masukan pada karyawan supaya karyawan terdorong untuk
meningkatkan kinerjannya. Hasil penelitian ini didukung oleh penelitian yang dilalﬂan Tala-
hatu (2015) membuktikan bahwa Gaya Kepemimpinan Laissez Faireberpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, dengan demikian semakin baik sikap dan perilaku pimp-
inan keada bawahan atau karyawan akan semakin tinggi atau meningkat kinerja pegawai terse-
but.

Hipotesis Kedua : Disiplin kerja secara pasrial berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan g

Hasil analisis data membuktikan bahwa disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan di PT Trans Retail Indonesia karena disiplin kerja yang baik berpengaruh terhadap
hasil kerja terutama dalam menyelesaikan tugas yang diberikan oleh atasan. Dengan menguta-
makan kedisiplinan, maka tugas karyawan dapat terselesaikan dengan baik dan tepat waktu,
kemampuan dan waktunya digunakan secara bersungguh sungguh tanpa bermalas malasan,
karyawan juga taat dalam aturan yang diterapkan perusahaan, pemimpin juga ikut serta dalam
pengendalian kedisiplinan karyawan, kerelaan karyawan dalam ma kan kinerjanya dan
juga komitmen yang tinggi tertanam dalam individu. Hasil penelitian i1 sejalan dengan peneli-
tianyang dilakukan oleh Arizal et al. (B)17) yang mengatakan bahwa disiplin kerja berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan.Dengan demikian bila peraturan atau ketetapan yang ada
dalam perusahaan itu diabaikan, atau sering dilanggar, maka karyawan mempunyai disiplin
kerja yang buruk dan sebaliknya.

Hipotesis Kedua: Komunikasigcara Parsial Berpengaruh Signifikan Terhadap
Kinerja Karyawan

Hasil analisis data membuktikan bahwa komunikasi secara parsial berpengaruh signifikan ter-
hadap kinerja karyawan, dengan demikian dapat dikatakan pada PT Trans Retil Indonesia dapat
dinyatakan bahwa semakin baik komunikasi dalam setiap pekerjaan maka kinerja karyawan
juga semakin baik Sehinga bisa dikatakan bahwa semakin baik kontribusi komunikasi maka
semakin memberikan dampak yang positif bagi kinerja karyawan. Hal ini dibuktikan den-
gan pemahaman pesan dan arahan dari atasan tersampaikan dengan baik, kesenangan dalam
penyampaian pesan kepada atasan maupun karyawan lain, komunikasi juga mempengaruhi
sikap dari penerima pesan, dan sebagai pembina hubungan antar karyawan dan atasan, dan
komunikasi juga menentukan tindakan antara kedua belgh pihak. Komunikasi yang tinggi
memudahkan karyawan bekerja dengan hasil yang baik. Hasil penelitian ini didukung oleh
penelitian yang dilakukan Arizal et al. (2017) bahwa komunikasi berpengaruh positif terhadap
kinerja karyawan. Dengan adanya komunikasi dalam suatu perusahaan akan mendorong kin-
erja karyawan, se a lebih mempermudah tercapainya tujuan perusahaan. Dengan adanya
komunikasi dapat memudahkan, melaksanakan, dan melancarkan jalannya organisasi dengan
cara menyampaikan informasi. Sehingga kesalahan dalam pekerjaan akan semakin berkurang
karena setiap permasalahan dapat dikomunikasikan dengan baik.
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Hipotesis Ketiga :Gaya Kepemimpinan Laissez Faire Berpengaruh Paling
Signifikan Terhadap Kinerja Karyawan

Hasil analisis data membuktikan bahwa gaya kepemimpinan laissez faire secara parsial berpen-
garuh paling signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Trans Retail Indonesia, sehingga
dapat dinyatakan bahwa cara pimpinan memimpin sudah memberikan kebijakan yang baik
maka dapat membuat kinerja karyawan akan semakin baik juga. Hal ini dapat disimpulkan
bahwa gaffj kepemimpinan laissez faire bisa memberikan dampak yang positif bagi kinerja
karyawan.gaya kepemimpinan laissez faire berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
pada PT Trans Retail sidoarjo. Hal ini dibuktikan dengan pimpinan telah memberikan doron-
gan kepada karyawan yaitu pemimpin memberikan kebebasan penuh terhadap penyelesaian
kerja bawahan, pemimpin memberikan komentar atau masukan pada bawahannya, hubungan
antara pimpinan dan bawahan tidak terd gt kesenjangan atau perbedaan status, pimpinan
bijaksanaan dalam mengambil keputusan. Hasil penelitian ini didukung oleh penelitian yang
dilak Talahatu (2015) membuktikan bahwa Gaya Kepemimpinan Laissez Faire berpen-
garuh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, dengan demikian semakin baik sikap
dan perilaku pimpinan keada bawahan atau karyawan akan semakin tinggi atau meningkat kin-
erja pegawai tersebut.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dari analisis regresi linier berganda dan uji hipotesis terhadap hipotesis
yang telah dikemukakan dalam penelitian ini, maka akhirnya penulis menyimpulkan bahwa,
Gaya Kepemimpinan Laissez Faire, Disiplin Kerja, dan Komunikasi secara simultan berpen-
garuh positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan pada PT Trans Retail Indonesia. Gaya
Kepemimpinan Laissez Faire, Disiplin Kerja, dan Komunikasi berpengaruh secara parsial ter-
hadap kinerja karyawan pada PT Trans Retail Indonesia. Diantara variabel Gaya Kepemimp-
inan Laissez Faire, Disiplin Kerja, dan Komunikasi yang pengaruhnya paling signifikan ter-
hadap kinerja PT Trans Retail Sidoarjo divisi Deptstore adalah Gaya Kepemimpinan Laissez
Faire.
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TABLE 1| Uji validitas

Variabel Itern Variabel  Correlation r-tabel Keterangan
(r-hitung)
Gaya *1_1 T46 02120 Valid
Kepamimp- X1_2 809 02120 Valid
inan ®i_a 750 02120 Valid
Lalssez X1 4 738 02120 Valid
Fale X1}y 5 538 02120  vaid
*2_1 764 02120 Valid
S %2 2 T80 02120 Valid
ker;g&z] %2 3 635 02120 Vaid
X2 4 677 02120 Valid
%25 594 02120 Valid
*3_1 729 02120 Valid
%32 669 02120 Valid
Komunikasi¥33_3 571 02120 \aid
*3 4 650 02120 Valid
%35 576 02120 Valid
¥ 1 691 02120 Valid
Kinerja Y2 744 02120 Valid
karyawan Y3 500 02120 Valid
) ¥ 4 737 02120 Valid
¥ 5 669 02120 Valid
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TABLE 2| Uji Reliabiltas

Variabel Milai Alpha Cronbach Milai Kritis Keterangan
Gaya kepemimpinan laissez faire 0,794 0,6 Reliabel
Disiplin kerja 0,773 0,6 Reliabel
Komunik asi 0,627 0,6 Reliabel
Kinerja karyawan 0,720 0.6 Reliabel

ruh Gaya Kepemimpinan Laissez Faire, Disiplin Kerja Dan Komunikasi Terhadavisihok 0B iy solan Txdlrabes Betadt
Sidoarjo | ojs.umsida.ac.idindex. php/ 1




Pengaruh Gaya Kepemimpinan Laissez Faire, Disiplin Kerja Dan Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Trans Retail
Lorena et al. Sidoarjo

TABLE 3| Uji Lineritas

‘ariabel Sig. Kondisi Keterangan
Linearity

Kinerja karyawan *Gaya Kepemimpinan Laissez Faire 0,000 Sig. < 0,05 Linear

Kinerja karyawan * Disiplin kerja 0,000 Sig. < 0,05 Linear

Kinerja karyawan * Komunikasi 0,000 Sig. < 0,05 Linear
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TABLE 4| Uji Multikelinigritas

Ihogel _
++lUnstandardized
Coef-

fi-

cients
Standardized Coeflicients
+)

Usg
Collinearity
Statis-

tics

Std. Error
Eeta

Tolerance
WIF

(Constant)
-3,711
2,168

-1,711
0

Gaya Kepemimpinan Laissez Faire
492

053

605

9,255

000

a9z

1,008
Disiplin kerja
271

056

316
4,826

4000

986

1,014
Komunikasi
442

078

382

5,848

000

993

1,007
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TABLE 5 | Uji Autokorelasi

+++++H+ - +Hiodel
Summary®
+)

Model
1—]R
+R
+Bdusted
+)Btd.
clRHEe
silistics
D e
W%‘Iﬂiale

atson

R Sguare Change
F Change

df1

df2

Sig. F Change

652
839
1,258
652
51,249

a2

1,800
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TABLE & | Analisis Regrasi Linear Berganda
Unstandardized Standardized .
Model Coeflicients Coeflicients T Sig.
Std. Beta TolerancadlF
Emor
[Con- - 2,168 - 091
stant) 3,711 1,711
{L‘Ja«,ra Kepamimpinan Lajssez 492 053 605 9,255 L000 842 1,008
Faire
Disiplin kera 271 056 316 4,826 000 986 1,014
Komunikasi 442 078 3g2 5,848 000 893 1,007

K. Dependent Variable: Kinarja karyawan
Sumber : Cutput data SPSS, 18.0

Per
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TABLE 7 | Hazil Uji Simultan (LjiF)

ANOWA®

Sum of Sguares  Df Mean Sguare F
243,214 3 81,071 51,249
129,716 az 1,582

372,930 a5

a. Predictors: (Constant), Komunikasi, Gaya
Kepemimpinan Laissez Faire, Disiplin kerja

e a. Predictors: [Constant), Komunikasi, Gaya
Kepemimpinan Laissez Faire, Disiplin kerja
» b .Dependent Variable: Kinerja karyawan
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TABLE 8 | Hazil Uji Parsial (Uji t)

++++++++JCoaflicients”
hoae
++Unstandardized
Coef-

fi-

cients

Standardized Coefficients
1—]I

Ve
++|Collinearity

Statis-

tics

Std. Error
Beta

Tolerance
WIF

(Constant)
=371
2,168

-1,711
091

Gaya Kepemimpinan Laissez Faire
492

053

4605

9,255

000

992

1,008
Digiplin kerja
271

056

318
4,826

000

Rl

1,014
Komunikasi
442

078

/382

5,848

4000

993

1,007
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TABLE 9 | Hasil Ui R (UjiKesfisien Korelasi Bergandal

Model Summaryb

Adjusted Std. isti
Modd R R A ] - Change Statistics
Square ; R Sauare Change
1 .808a 652 g E%Eﬁ 852
slimate

F Change dft  df2
51,249 3 82

a. Predictors: {Constant), Komunikasi, Gaya Kepemimpinan Laissez Faire, Disiplin kerja

Durbin-Watson
Sig. F Change

000 1,800

b. Dependent Variable: Kinarja karyawan
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TABLE 10 | Hasil Lji DeterminasiBerganda [R?)

Model Summary®

R R Adjusted  std. Error of the Change Statistics
Square R Fetimaee Change F Change

B0sa @52 A6 1288 652 51,249

a. Predictors: (Constant}, Komunikasi, Gaya Kepemimpinan
Laissaz Faire, Disiplin kerja
b. Dependent Variable: Kinerja karyawan
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Mormal P-FP Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kinerja karyawan
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FIGURE 1 | Uji normalitas
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Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja karyawan
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