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Abstract: 

The article highlights the importance of catering enterprises. The new economic situation has changed the 

public's attitude toward catering enterprises, with their development being seen as beneficial for the 

population. This thought must be accepted, as catering enterprises provide jobs with moderate salaries for tens 

of thousands of people, which is reassuring for society. In this regard, the article presents specific approaches 

to defining the path from final outcomes, such as salary and profit indicators. It is noted that a number of 

scientific perspectives and solutions will lead to a significant conclusion, proving that all problems are 

inextricably linked to the improvement of the general system of enterprises and the pricing of self-produced 

goods in catering enterprises. The article suggests the need to stimulate the growth of the volume of self-

produced goods and services through financial levers and to achieve an optimal combination of the economic 

interests of enterprises and the state as a whole. 
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Введение. 

В условиях Нового Узбекистана конкурентоспособность и инновационное развитие любому 

предприятию общественного питания может обеспечить только эффективное управление движением 

финансовых ресурсов. Важную роль для повышении эффективности функционирования предприятий 

общественного питания, имеющих инновационную направленность, имеет  использование модели, 

которая в наглядной и простой форме отражала бы положительные и отрицательные стороны их 

финансовой деятельности, представляла бы эту деятельность в динамике в течение длительных 

промежутков времени, позволяла бы выявить скрытые финансовые резервы [1]. 

Предприятия, имеющие инновационную направленность, - это сложная динамически 

развивающаяся система, взаимодействующая с внешней средой, поэтому наибольшую ценность для 

изучения и оптимизации финансовой деятельности подобных предприятий имеют модели, 

отражающие важные аспекты этой деятельности. Одним из эффективных методов создания таких 

моделей является метод системной динамики [2]. Предметом исследования в моделях системной 
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динамики являются не отдельные задачи регулирования, а процесс управления в целом. Такие модели 

отражают принятие решений, из которых состоит процесс финансового управления,  и дают 

представление о поведении в зависимости от выбранной стратегии управления. Если рассматривать 

все многообразие рабочих процессов, включенных в финансовую деятельность предприятий, то все 

их можно разбить на две большие группы по скорости их протекания: изменение состава кадров и 

оборудования [3], [4]. Это происходит значительно медленнее, чем процессы образования, 

перемещения и распределения продукции (покупных товаров), движения заказов, изменения 

состояния финансов. При разработке динамической модели финансовой деятельности предприятия 

общественно питания можно ограничиться рассмотрением процессов второй группы. Значения 

параметров  состояния медленно протекающих процессов будем считать постоянными, и задавать 

один раз как начальные условия моделирования. Динамическое моделирование экономических систем 

включает изучение различных взаимосвязанных сетей, напр., заказов, материалов, покупных товаров, 

продукции собственного производства и полуфабрикатов, денежных средств и т.д., соединено воедино 

с помощью сети информации [5]. Одним из важных понятий модели системной динамики является 

уровень той или иной переменной. Уровни характеризуют возникающие накопления внутри системы. 

Уровни представляют собой те значения переменных в заданный момент времени, которые они имеют 

в результате накопления из-за разности между входящими и исходящими потоками. Для 

характеристики интенсивности протекания процессов в экономической системе используется понятие 

темпа. Темп отражает активность процесса, в то время как уровень измеряет состояние, которое 

является результатом активности в системе [6], [7]. 

Для описания динамики изменения уровней используют значения уровней, начиная от 

некоторых заданных начальных значений при определенных значениях темпов изменения уровней [8], 

[9]. Основу модели системной динамики составляют уравнения темпов, отражающие функции 

принятия решений в системе, поскольку именно эти функции определяют степень активности 

финансовых процессов в экономической системе. Функции решений (уравнения темпов) 

представляют собой формулировку линии поведения, определяющей, каким образом имеющаяся 

информация об уровнях приводит к выбору решений, связанных с величинами текущих темпов [10].  

 

Методология исследования. Методология данного исследования основана на принципах 

моделирования системной динамики для оптимизации финансовой деятельности инновационных 

предприятий общественного питания. В исследовании применяется количественный подход, 

включающий математическое моделирование для анализа финансовых потоков, управления запасами 

и процессов принятия решений внутри предприятий. Динамическое моделирование используется для 

имитации финансовой деятельности, сосредотачиваясь на движении денежных потоков, уровнях 

запасов и капитальных вложениях. Начальные параметры модели устанавливаются на основе 

наблюдаемых финансовых тенденций и служат отправной точкой для итерационных симуляций. 

Модель интегрирует ключевые переменные, такие как уровни запасов материалов, объемы 

производства, показатели продаж и динамика денежных потоков, что позволяет выявить критические 

факторы, влияющие на финансовую устойчивость и эффективность. Обработка данных 

осуществляется с использованием вычислительных методов для определения оптимальных стратегий 

распределения ресурсов и финансового планирования. Исследование также включает численные 

эксперименты для оценки различных финансовых стратегий в различных экономических условиях, 

анализируя их влияние на денежные резервы и общую эффективность предприятия. Для повышения 

надежности модели проводится валидация, путем сравнения полученных симуляционных результатов 

с реальными финансовыми данными предприятий общественного питания. Итерационный характер 
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моделирования позволяет корректировать и уточнять параметры, чтобы более точно отражать 

рыночную динамику. Такой подход способствует выявлению финансовых узких мест, оптимизации 

управления денежными потоками и повышению финансовой устойчивости предприятий. Интеграция 

системной динамики обеспечивает структурированную основу для принятия обоснованных 

финансовых решений и стратегического планирования в сфере общественного питания. 

 

Результаты исследований и их анализ. Процесс реализации модели системной динамики носит 

итерационный характер. Начальные значения уровней и темпов, определенные на текущий момент 

времени, позволяют оценить их значения в следующий момент времени. Зная уровни и темпы в 

предыдущий момент времени, используя уравнения уровней, связанные с ними вспомогательные 

переменные управления темпов, можно определить значения уровней темпов, характеризующие 

поведение системы на последующих временных интервалах [11]. Динамическая модель 

рассматриваемой системы не будет полной и адекватной происходящим в ней процессам, если в этой 

модели не учтены запаздывания, присущие рассматриваемым процессам приготовления продуктов 

питания. 

Приведем уравнения уровней модели системной динамики финансовой деятельности предприятия 

общественного питания: 

- уровни запасов  материалов в складских помещениях:  

z(t) = zi(t − ∆t) + ∆𝑡 [∑ П̅𝑖𝑗(𝑡 − ∆𝑡, 𝑡) − ∑ 𝑟𝑖𝑢(𝑡 − ∆𝑡, 𝑡)

𝑈

𝑢=1

J

𝑗=1

] , 

где:   ∆Зi(t) - уровень запаса i-го материала (сырья) в момент t; t_i П _ij (t) – средний темп поступления 

i-го материала от j-го поставщика; r_iu (t-∆t,t) - темп использования i-го материала (сырья, товара) для 

выпуска u-го вида продукции на интервале (t-∆t,t);  

- уровни запасов в складском помещении готовой продукции, реализуемые по заказу клиента: 

где:   𝑔𝑘(𝑡) – уровень запаса k-го вида готовой к реализации продукции в момент t; ∆Вп(𝑡 − ∆𝑡, 𝑡) - 

темп выпуска продукции k-го вида на интервале (𝑡 − ∆𝑡, 𝑡); �̅�𝑘𝑙(𝑡) - средний темп отпуска продукции 

k-го вида l-му потребителю (посетителю); 

- уровни запасов на складе сырья и покупных товаров1: 

Место для уравнения. 
𝑡𝐵𝑚(𝑡) = 𝑡𝐵𝑚(𝑡 − ∆𝑡) + ∆𝑡[∑ ∆П̅𝑚𝑛(𝑡) − ∆П̅𝑚(𝑡)𝑁

𝑛=1 ] ,  
где:  ∆П̅𝑚𝑛(𝑡) - средний темп поступления m-го покупного товара от n-го поставщика; ∆П̅𝑚(𝑡) - 

средний темп продажи m-го блюда или покупных товаров; 

- уровень денежных средств (∆ДС(𝑡)): 

∆ДС(𝑡) = ∆ДС(𝑡 − ∆𝑡) + ∆𝑡 [∑ ∆ДС𝑓(𝑡 − ∆𝑡, 𝑡) − ∑ ∆РасДС𝑞(𝑡 − ∆𝑡, 𝑡)

𝑄

𝑞=1

𝐹

𝑓=1

] , 

где:  ∆ДС(𝑡) - уровень денежных средств в момент t;  ∆ДС𝑓(𝑡 − ∆𝑡, 𝑡) - темп поступления денежных 

средств из f-го источника в интервале (𝑡 − ∆𝑡, 𝑡);  ∆РасДС𝑞(𝑡 − ∆𝑡, 𝑡) – темп расходования денежных 

средств на q-ую цель. 

При принятии решений для приближенной оценке будущих состояний рекомендуется использовать 

усредненные значения этих состояний [12], [13]. Оценка среднего значения отдельной реализации 

продукции общественного питания уровня или темпа Х(х) определяется по формуле: 

 
 
1  Примечание: на товарном складе хранятся в специально отведенных холодильниках: мясо, масло, мука, отдельные виды хлебобулочной продукции, 

картофель, лук и ряд других видов сельскохозяйственной продукции и покупные товары. 
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∆ОР̅̅ ̅̅ → =
1

ДлР
∫ х(𝑡)𝑑𝑡

ДлР

0

  , 

где:  ДлР - длина интервала реализации продукции общественного питания. 

Усреднение может быть также экспоненциальным. В этом случае сигнал подается на вход 

апериодического звена, в котором флюктуации сигнала непрерывно сглаживаются. Для непрерывных 

процессов экспоненциальному усреднению соответствует решение дифференциального уравнения: 

∆ОР(𝑡) = ∆ОР(𝑡 − ∆𝑡) +
∆𝑡

ВУ
(х(𝑡) − ∆ОР(𝑡 − ∆𝑡)), 

где: ВУ – время усреднения. Это уравнение по форме совпадает с уравнениями уровней, поэтому для 

единообразия уравнений модели оценки средних будем  производить в виде конечно-разностных 

уравнений. Именно в такой форме в модели будут участвовать усредненные значения темпов, 

входящих в уравнение уровней. 

Выводы 

Для эффективного функционирования системы необходимо выполнение следующих 

требований: в любой момент времени значение любого из уровней должно быть неотрицательным, в 

противном случае соответствующие процессы финансовой деятельности предприятий общественного 

питания не будут непрерывны; уровни запасов не должны превосходить ограничений по объемам 

товарных складских площадей:  

 0 ≤ СК𝑧𝑖(𝑡) < СКмат , где СКмат - предельный объем товарного склада (материалов),  i = 1, 𝐼̅̅ ̅̅  , 

кроме того: 

∑ СК𝑧𝑖(𝑡) ≤ СКмат ,

𝐼

𝑖=1

 

здесь СК𝑧𝑖(𝑡) - площадь, необходимая для размещения запасов ∆З𝑖(t); уровни запасов продукции и 

покупных товаров не должны превосходить размеров товарного склада и готовой продукции: 0 ≤
СК𝑔𝑘(𝑡) < СКгот.пр  , где: СКгот.пр - предельный объем товарного склада готовой продукции, k = 1, 𝐾̅̅ ̅̅ ̅ , 

кроме того: 

∑ СК𝑔𝑡(𝑡) ≤ СКгот.пр ,

𝐾

𝑘=1

 

здесь СК𝑔𝑡(𝑡) - площадь, необходимая для размещения запаса 𝑔𝑘(𝑡); уровни запасов покупных товаров 

не должны превосходить размеров склада, адекватного складу, предназначенному для товаров: 0 ≤
СК𝑡𝑣𝑚(𝑡) < СКтов , где: СКтов - предельный объем такого склада; m = 1, 𝑀̅̅ ̅̅ ̅̅  , кроме того: 

∑ СК𝑡𝑣𝑚(𝑡) ≤ СКтов ,

𝑀

𝑚=1

 

здесь: СК𝑡𝑣𝑚(𝑡) - площадь, необходимая для размещения запасов товаров и сельхозпродуктов tvm(t). 

Все уравнения уровней должны быть взаимосвязаны между собой через темпы потоков и 

уравнение уровня денежных средств. Главной целью моделирования является максимизация значения 

уровня денежных средств и непременное поддержание его на положительном уровне. Разработанную 

модель можно применять для исследования функционирования предприятия общественного питания. 

В силу необходимости выполнения большого объема расчетов поведение системы имитируется на 

компьютере при различных стратегиях финансовой деятельности. Для реализации модели 

рекомендуется использовать специальное программное обеспечение. Вследствие сложности и 

нелинейных связей, присутствующих в экономических системах, стохастического и динамического 

характера основных процессов, характеризующих финансовую деятельность, сложной и нелинейной 

формы правил принятия решений, обычно не удается исследовать модель системной динамики 
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аналитическими методами. Имитационные численные эксперименты позволяют не только получить 

числовые показатели ее основных процессов за ряд временных периодов, но и исследовать сложные 

взаимодействия в системе различных факторов – организационных, информационных, внешних и 

других, проверить имеющиеся и выработать новые, более эффективные стратегии управления и 

правила принятия решений на предприятиях общественного питания. 

Заключение 

Исследование подчеркивает значимость использования модели системной динамики для 

оптимизации финансовой деятельности предприятий общественного питания с инновационной 

направленностью. Основные результаты показывают, что применение данной модели позволяет 

выявлять скрытые финансовые резервы, анализировать динамику запасов материалов и денежных 

потоков, а также разрабатывать более эффективные стратегии управления. Важным аспектом является 

необходимость поддержания уровня денежных средств на положительном уровне и использование 

специализированного программного обеспечения для моделирования финансовых процессов. 

Имитационные численные эксперименты позволяют не только количественно оценить основные 

процессы, но и исследовать сложные взаимосвязи между различными факторами, влияющими на 

финансовую деятельность предприятий. Полученные результаты имеют важные практические 

импликации для совершенствования управления финансовыми ресурсами в сфере общественного 

питания, что может способствовать повышению их конкурентоспособности. Дальнейшие 

исследования могут быть направлены на разработку более точных методов прогнозирования 

денежных потоков и учет стохастических факторов, влияющих на финансовую устойчивость 

предприятий. 
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